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LAMPIRAN 1. 

 

Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden  

Di Tempat  

 

Perkenalkan saya Afandi Listanto, dalam rangka menyelesaikan Pendidikan 

Strata 1 (S1) Program Sarjana Management Universitas Binaniaga Indonesia, saat 

ini saya sedang melaksanakan penelitian sebagai syarat skripsi dengan judul 

“Pengaruh Gaya kepemimpinan Partisipatif dan Komunikasi Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Kantor Fungsional Operasional (KFO) BTPN 

Syariah.”  

Kuesioner ini merupakan sumber data utama dalam penelitian ini, maka 

dimohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i Responden untuk dapat mengisi kuesioner 

ini secara objektif dan lengkap. Semua informasi yang diterima sebagai hasil 

kuesioner ini bersifat rahasia dan dipergunakan untuk kepentingan akademis. 

Atas partisipasinya saya ucapkan terima kasih.  

 

 

Hormat Saya  

Afandi Listanto 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda check list (√) untuk setiap jawaban yang menurut anda 

paling sesuai dengan diri anda 

 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Mohon tandai jawaban yang paling tepat untuk tiap pernyataan berikut 

ini dengan memberikan tanda centang (✓) pada pilihan jawaban yang 

tersedia dan yang menurut Bapak/Ibu tepat atau sesuai dengan pendapat 

Bapak/Ibu. Setiap pernyataan hanya membutuhkan satu jawaban, dengan 

skala penilaian: 

Pernyataan Nilai/Skor 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Ragu-ragu/Netral (N) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 
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PERNYATAAN 

 

Variabel X1 : Gaya Kepemimpinan Partisipatif (PP) 

KODE PERNYATAAN 

NILAI 

SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Indikator ke 1 : Komunikasi      

PP1 Pimpinan selalu memberitahukan dengan 

jelas apa dan bagaimana mengerjakan 

tugas yang diberikan kepada saya 

     

PP2 Pimpinan selalu memberikan kemudahan 

bagi karyawan dalam melakukan 

konsultasi 

     

PP3 Pimpinan selalu berkomunikasi dengan 

baik dengan seluruh karyawan 

     

Indikator ke 2 : Kerjasama      

PP4 Pimpinan selalu menjaga hubungan yang 

baik dengan seluruh karyawannya. 

     

PP5 Pimpinan selalu mendorong karyawan 

untuk mengekspresikan dan 

mengembangkan dirinya melalui tugas-

tugas yang dihadapinya 

     

PP6 Pimpinan selalu menunjukkan hal-hal 

yang dapat menarik minat karyawan 

     

Indikator ke 3 : Keterlibatan Karyawan      

PP7 Pimpinan selalu melibatkan karyawan 

dalam penetapan suatu tujuan 

     

PP8 Pimpinan selalu memberikan 

kesempatan kepada para karyawan untuk 

mendiskusikan masalah-masalahnya 

     

PP9 Pimpinan selalu memberikan 

kesempatan kepada karyawan untuk 

menyampaikan perasaan dan 

perhatiannya 

     

Indikator ke 4 : Pengambilan keputusan      

PP10 Pimpinan selalu menerima dan 

memperhatikan masukan dan informasi 
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dari karyawan dalam pengambilan 

keputusan 

PP11 Pimpinan selalu bersama-sama dengan 

karyawan dalam membuat suatu 

keputusan 

     

PP12 Identifikasi masalah dilakukan secara 

bersama dengan melibatkan seluruh 

karyawan 

     

 

Variabel X2 : Komunikasi (KS) 

KODE PERNYATAAN 

NILAI 

SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Indikator ke 1 : Kemudahan dalam 

memperoleh informasi 

     

KS1 Pimpinan selalu menyampaikan 

informasi dan keputusan penting untuk 

diketahui dan dipahami oleh semua 

karyawan 

     

KS2 Sarana komunikasi antara pimpinan dan 

karyawan cukup memadai  

     

KS3 Saya dapat menerima dengan mudah 

informasi yang diberikan oleh pimpinan 

tentang tugas-tugas yang diberikan 

kepada saya  

     

Indikator ke 2 : Intensitas Komunikasi      

KS4 Karyawan dengan mudah dapat 

melakukan hubungan komunikasi 

dengan Pimpinan 

     

KS5 Proses komunikasi berlangsung dalam 

suasana yang menyenangkan. 

     

KS6 Komunikasi yang terjadi saat ini mampu 

menciptakan hubungan yang semakin 

baik antar Pimpinan dan karyawan. 

     

Indikator ke 3 : Efektifitas Komunikasi      

KS7 Pimpinan selalu memastikan pesan 

yang dikirim bisa dimengerti oleh 

karyawan 
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KS8 Terjadi komunikasi yang efektif antar 

Pimpinan dengan karyawan 

     

KS9 Terjadi komunikasi yang baik antara 

sesama karyawan 

     

Indikator ke 4 : Tingkat Pemahaman Pesan      

KS10 Saya dapat memahami pesan dan 

melakukan tindakan sesuai dengan isi 

pesan yang dikomunikasikan oleh 

Pemimpin 

     

KS11 Pimpinan selalu merespon informasi atau 

pesan yang disampaikan karyawan. 

     

KS12 Informasi yang saya terima cukup jelas      

Indikator ke 5 : Perubahan Sikap      

KS13 Proses komunikasi mampu 

mempengaruhi sikap karyawan dalam 

bekerja 

     

KS14 Proses komunikasi mampu menciptakan 

hubungan yang baik antar 

sesama karyawan 

     

KS15 Proses komunikasi membantu saya 

dalam bekerja  

     

 

Variabel Y : Kinerja Karyawan (KK) 

KODE PERNYATAAN 

NILAI 

SS 

(5) 

S 

(4) 

N 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

Indikator ke 1 : Kualitas Pekerjaan      

KK1 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan standart kualitas 

     

KK2 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

yang diberikan sesuai dengan waktu yang 

diberikan oleh Pimpinan 

     

KK3 Saya memahami dan melaksanaan tugas 

yang diberikan dengan penuh tanggung 

jawab 

     

Indikator ke 2 : Kuantitas Pekerjaan      

KK4 Hasil kerja yang saya kerjakan sudah 

memenuhi target yang ditetapkan 
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KK5 Saya mampu bekerja memenuhi harapan 

perusahaan 

     

KK6 Saya memiliki dorongan kuat untuk 

mengerjakan tugas dengan cepat  

     

Indikator ke 3 : Kemandirian      

KK7 Saya mampu bekerja secara mandiri      

KK8 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

tanpa perlu bantuan orang lain 

     

KK9 Saya dapat memahami setiap pekerjaan 

saya sendiri 

     

Indikator ke 4 : Inisiatif      

KK10 Saya mampu mengambil inisiatif dalam 

bekerja 

     

KK11 Saya selalu memiliki inovasi-inovasi 

yang positif dalam penyelesaian tugas  

     

KK12 Saya menunjukkan kinerja dalam 

melakukan pekerjaan tanpa diperintah 

pimpinan 

     

Indikator ke 5 : Adaptasi      

KK13 Saya dapat menerapkan dan mengerjakan 

pekerjaan di dalam situasi yang baru di 

perusahaan 

     

KK14 Saya selalu bersedia untuk bekerja sama 

dengan sesama karyawan 

     

KK15 Saya memiliki respon dan sikap yang 

adaptif dalam mengikuti perubahan yang 

ada di perusahaan 
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LAMPIRAN 2. 

Hasil Kuesioner 

 

A. Variabel Gaya Kepemimpinan Partisipatif (X1) 
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B. Variabel Komunikasi (X2) 
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C. Variabel Kinerja Karyawan (Y) 
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LAMPIRAN 3. 

Hasil Uji Validitas 

 

A. Gaya Kepemimpinan Partisipatif (X1)  
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B. Komunikasi (X2) 
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C. Kinerja Karyawan (Y) 
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LAMPIRAN 4. 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

A. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Gaya Kepemimpinan Partisipatif (X1) 

 

B. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Komunikasi (X2) 

 

C. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kinerja Karyawan (Y) 
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LAMPIRAN 5. 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

LAMPIRAN 6. 

Hasil Uji Multikolinearitas 
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LAMPIRAN 7. 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

LAMPIRAN 8. 

 

Hasil Uji Korelasi 
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LAMPIRAN 9. 

Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 10. 

Hasil Uji Parsial (Uji t) 
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LAMPIRAN 11. 

Hasil Uji Simultan (Uji F) 

 

 

 

 

LAMPIRAN 12. 

Hasil Uji Determinasi 
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LAMPIRAN 13. 

Tabel R-Table 
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LAMPIRAN 14. 

t-Table 
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LAMPIRAN 15. 

F-Table 

 

 

 
 


