PENGARUH SELF ESTEEM DAN KOMUNIKASI INTERPERSONAL TERHADAP
KINERJA GURU SMK TARUNA TERPADU 1 BOGOR

SKRIPSI

DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI TUGAS-TUGAS DAN MEMENUHI
SALAH SATU SYARAT GUNA MEMPEROLEH GELAR SARJANA
MANAJEMEN

R,

UNBIN

OLEH :

AZRIN MUTIARA
NPM : 510219224

PROGRAM STUDI MANAJEMEN PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS BINANIAGA INDONESIA
BOGOR
2025



PROGRAM STUDI MANAJEMEN PROGRAM SARJANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS BINANIAGA INDONESIA

PENGESAHAN SKRIPSI
NAMA : AZRIN MUTIARA
NPM : 510219224
JUDUL : PENGARUH SELF ESTEEM DAN KOMUNIKASI

INTERPERSONAL TERHADAP KINERJA GURU SMK TARUNA
TERPADU 1 BOGOR
TANGGAL @ e

Disetujui,
Dosen Pembimbing

(Dr. Syarief Gerald. P, SE., MM., M.Si., M.AK)

Dosen Penguji I Dosen Penguji 11

(Sumardjono S.E., M.M ) (Yustiana Wardhani, S.Hut., M.M)

Mengetahui, Mengetahui,
Ketua Prodi Dekan

(Yustiana Wardhani, S.Hut., M.M) (Yustiana Wardhani, S.Hut., M.M)

il



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh harga diri (self-esteem) dan
komunikasi interpersonal terhadap kinerja guru di SMK Taruna Terpadu 1 Bogor.
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan analisis regresi
linier berganda. Variabel yang diteliti meliputi harga diri yang terdiri dari
perasaan aman, menghormati diri, diterima, mampu, dan berharga, serta
komunikasi interpersonal yang mencakup keterbukaan, empati, dukungan, sikap
positif, dan kesetaraan. Sumber data penelitian ini diperoleh dari guru-guru yang
bekerja di SMK Taruna Terpadu 1 Bogor. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
baik harga diri maupun komunikasi interpersonal memiliki pengaruh signifikan
terhadap kinerja guru. Secara khusus, harga diri yang tinggi dapat meningkatkan
rasa percaya diri dan komitmen guru dalam menjalankan tugas, sedangkan
komunikasi interpersonal yang efektif berperan penting dalam menciptakan
hubungan yang positif antara guru dan siswa. Oleh karena itu, disarankan bagi
pihak sekolah untuk meningkatkan pelatihan tentang komunikasi interpersonal
serta mendukung pengembangan harga diri guru guna meningkatkan kualitas
kinerja di lingkungan pendidikan.

Kata Kunci: Self-Esteem, Komunikasi Interpersonal, Kinerja Guru
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