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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Return on Equity (ROE) 

dan digitalisasi akuntansi yang diukur dengan IT Intensity Ratio (IIR) terhadap efisiensi 

biaya operasional yang diukur dengan Operational Efficiency Ratio (OER) pada 

perusahaan sub sektor teknologi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 

2019-2024. Populasi penelitian adalah perusahaan sub sektor teknologi, dengan sampel 

sebanyak empat perusahaan yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling, 

sehingga menghasilkan 24 data observasi. Metode analisis data yang digunakan adalah 

analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, 

ROE tidak berpengaruh signifikan terhadap efisiensi biaya operasional. Sebaliknya, 

digitalisasi akuntansi (IIR) terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

penurunan OER. Secara simultan, kedua variabel independen (ROE dan IIR) 

berpengaruh signifikan terhadap efisiensi, dengan model regresi mampu menjelaskan 

68,3% variasi OER. Temuan ini mengindikasikan bahwa kekuatan keuangan (ROE) 

menyediakan kapasitas pendanaan, sementara digitalisasi akuntansi berperan sebagai 

mekanisme kunci yang mentransformasikannya menjadi peningkatan efisiensi 

operasional yang nyata. Perusahaan disarankan untuk memprioritaskan transformasi 

digital dalam proses akuntansi secara strategis, didukung dengan perencanaan 

implementasi yang matang, untuk mencapai efisiensi operasional yang optimal. 

 

Kata Kunci: Return on Equity (ROE), Digitalisasi, IT Intensity Ratio (IIR), Efisiensi 

Operasional, Perusahaan Teknologi.
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Dalam proses penyusunan penelitian ini, penulis mendapatkan 

banyak bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Ismulyana Djan, S.E., MM selaku Rektor Universitas 

Binaniaga Indonesia. 

2. Bapak Dr. Yuli Anwar, SE., M.Ak selaku Wakil Rektor I, Bapak 

Dedy Mulyadi, S.Si., M.Kom selaku Wakil Rektor II, dan Ibu



 

iv 
 

Yustiana Wardhani, S.Hut., MM selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Binaniaga Indonesia. 

3. Ibu Indar Khairunnisa, S.E., M.Ak selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Universitas Binaniaga Indonesia. 

4. Ibu Asna Manullang, S.E., M.Ak selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan arahan dan bimbingan selama proses penelitian. 

5. Tugas akhir ini dengan penuh rasa syukur saya persembahkan kepada 

kedua orang tua tercinta, Papa dan Mama. Terima kasih atas kasih 

sayang, doa, dan bimbingan yang tanpa henti kalian berikan sepanjang 

perjalanan hidup saya. Setiap pencapaian yang saya raih tidak akan 

mungkin terjadi tanpa pengorbanan, dukungan, dan cinta tulus kalian. 

Kesuksesan ini adalah wujud kecil dari rasa terima kasih saya untuk 

semua kebaikan dan cinta yang kalian curahkan. Semoga apa yang saya 

capai ini dapat menjadi kebanggaan bagi kalian berdua. 

6. Tugas akhir ini dengan penuh hormat saya persembahkan juga kepada 

Tante dan Om tercinta, yang telah menjadi sosok seperti orang tua bagi 

saya. Terima kasih atas kasih sayang, perhatian, dan dukungan yang 

tiada henti kalian berikan. Kehadiran kalian telah menjadi sumber 

kekuatan dan inspirasi dalam perjalanan hidup saya. Setiap doa, nasihat, 

dan kehangatan yang kalian berikan adalah anugerah luar biasa yang 

tidak pernah bisa saya lupakan. Semoga pencapaian ini dapat menjadi 

bentuk kecil dari rasa terima kasih saya kepada kalian.  

7. Ucapan terima kasih yang mendalam juga saya sampaikan kepada abang 

dan adik saya tercinta, Yeremia, dan Josephine. Terima kasih atas doa, 

dukungan, dan semangat yang tiada henti mengiringi perjalanan hidup 



 

v 
 

dan studi saya. Kehadiran kalian memberikan warna, kekuatan, dan 

motivasi yang begitu berarti dalam setiap langkah saya. Semoga 

pencapaian ini menjadi kebanggaan kita bersama dan wujud kecil dari 

rasa syukur saya atas kasih dan kebersamaan kita. 

8. Para Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang jasanya cukup besar 

dalam membimbing penulis selama studi di Universitas Binaniaga 

Indonesia. 

9. Teman perjuangan penulis yang bernama Alya Nurhaliza, Adittia 

Saputra, Meivy Jasmine, Berlian Pangestu dan Falihatul Ibriza. Yang 

selalu memberikan saran dan dukungan kepada penulis. Sehingga 

penulis mempunyai semangat dalam perkuliahan dan menyelesaikan 

Tugas Akhir ini. 

10. Terima kasih yang tulus saya sampaikan kepada teman-teman dekat 

saya, Permas Bintang, Muhammad Annizar, Muhammad Rizqi, dan 

Muhammad Adriansyah. Kehadiran kalian menjadi sumber semangat 

dalam perjalanan panjang pengerjaan tugas akhir ini. Canda, tawa, dan 

dukungan kalian adalah hal yang membuat segala proses ini terasa lebih 

ringan. Semoga kebersamaan kita selalu terjaga dan menjadi kenangan 

yang berharga. 

11. Ucapan terima kasih yang tulus juga saya sampaikan kepada teman-

teman saya, Hakim Aljabar, Naufal Alfa Najib, Fatah Annabhani, Azmy 

Ubaid, dan Muhammad Ferdiansyah. Kehadiran kalian, meski secara 

tidak langsung, telah menjadi motivasi dan penyemangat yang berarti 

bagi saya selama proses pengerjaan skripsi ini. Terima kasih atas 

inspirasi dan energi positif yang kalian bawa, yang tanpa disadari telah 



 

vi 
 

membantu saya menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga kebersamaan 

kita terus terjaga.. 

12. Seluruh pihak yang telah membantu dan mendukung penulis dalam 

menyelesaikan penelitian ini, yang tidak dapat disebutkan satu per satu. 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna. Oleh 

karena itu, saya memohon maaf apabila terdapat kesalahan atau kekeliruan 

dalam penulisan karya ini. 

 

Bogor, 04 Juni 2025 

 

 

 

Fredrik Eriko Wairata 

NPM. 18210041 

 



 

vii 
 

DAFTAR ISI 

 

PERSETUJUAN SKRIPSI ...................................................................................... i 

KATA PENGANTAR ............................................................................................. iii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... vii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................... ix 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. x 

BAB I  PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

A. Latar Belakang ............................................................................................ 1 

B. Identifikasi Masalah .................................................................................... 8 

C. Batasan Masalah.......................................................................................... 9 

D. Rumusan Masalah ..................................................................................... 11 

E. Tujuan Penelitian....................................................................................... 12 

F. Manfaat Penelitian .................................................................................... 12 

G.    Sistematika Penelitian ................................................................................ 14 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ......................................................................... 16 

A. Tinjauan Teori ........................................................................................... 16 

B. Penelitian Terdahulu .................................................................................. 42 

C. Kerangka Pemikiran .................................................................................. 45 

D. Hipotesi Penelitaian .................................................................................. 47 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ......................................................... 49 

A. Jenis Penelitian .......................................................................................... 49 

B. Variabel dan Pengukuran........................................................................... 51 

C. Populasi dan Sampel ................................................................................. 53 

D. Metode Pengumpulan Data ....................................................................... 56 

E. Instrumen Penelitian.................................................................................. 57 

F. Metode Analisis data ................................................................................. 58 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................. 67 

A. Profil Perusahaan ...................................................................................... 67 



 

viii 
 

B. Hasil Perhitungan data .............................................................................. 72 

C. Hasil Penelitian ......................................................................................... 74 

D. Pembahasan ............................................................................................... 87 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN .............................................................. 96 

A. Kesimpulan ............................................................................................... 96 

B. Saran .......................................................................................................... 98 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 101 

LAMPIRAN ........................................................................................................ 106 

 

  



 

ix 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu ............................................................................. 43 

Tabel 3. 1 Operasional variabel ............................................................................. 52 

Tabel 3. 2 Sampel Penelitian ................................................................................. 55 

Tabel 3. 3 Tingkat Hubungan Variabel Berdasarkan Koefisien Korelasi .............. 63 

Tabel 4.  1 Hasil Perhitungan Data ........................................................................ 73 

Tabel 4.  2 Hasil Statistik Deskriptif ..................................................................... 74 

Tabel 4.  3 Hasil Uji Normalitas ............................................................................ 77 

Tabel 4.  4 Hasil Uji Multikolineritas .................................................................... 78 

Tabel 4.  5 Hasil Uji Heteroskedastisitas .............................................................. 80 

Tabel 4.  6 Hasil Uji Autokorelasi ......................................................................... 81 

Tabel 4.  7 Hasil Analis Regresi Berganda ............................................................ 82 

Tabel 4.  8 Hasil Uji Koefisien Determinasi ......................................................... 84 

Tabel 4.  9 Hasil Uji F ........................................................................................... 85 

Tabel 4.  10 Hasil Uji T ......................................................................................... 86 

 

  



 

x 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran ......................................................................... 47 



 

xi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Perhitungan Return On Equity (ROE) ............................................ 106 

Lampiran 2. Perhitungan IT Intensity Ratio (IIR) .............................................. 107 

Lampiran 3. Perhitungan Operational Efficiency Ratio (OER) .......................... 108 

 

 


