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LAMPIRAN



LAMPIRAN 1
KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH PRODUK, HARGA, DAN LOKASI TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA TOKO ABC BOGOR

Kepada:
Responden Yth, Bpk/Ibu/Sdr/i Pelanggan
Toko ABC BOGOR

No. Responden :

Sehubung dengan penyusunan skripsi dengan judul yang telah disebutkan
diatas maka dengan hormat saya:

Nama : Yulia Ningsih
Npm : 0215030
Mahasiswa Program Strata — 1 Managemen STIE BINANIAGA BOGOR

Memohon kesedian dari Bpk/Ibu/Sdr/i untuk mengisi kuesioner (daftar
pertanyaan) dibawah ini. Kuesioner ini nantinya akan saya pergunakan untuk
keperluan ilmiah dan tidak berdampak apapun terhadap kinerja Bpk/lIbu/Sdr/i
serta berjanji untuk merahasiakannya. Sehubung dengan hal tersebut,maka
kebeneran dan kelengkapan jawaban yang Bpk/lbu/Sdr/i berikan akan sangat
membantu bagi penulis, dan selanjutnya akan menjadi masukan yang bermanfat
bagi hasil penelitian yang penulis lakukan. Atas kerja samanya saya ucapkan
terimakasih.

Hormat Saya

Yulia Ningsih



A. PROFIL RESPONDEN
Mohon berikan tanda centang ( V) pada kolom yang tersedia dengan yang
Bpk/Ibu/Sdr/i anggap sesuai kondisi yang berlaku.

1. Usia :a. 17 tahun O d. 41-50 tahun [
b. 18-30 tahun J e.>50tahu [
c. 31-40 tahun O

2. Jenis kelamin - a. Laki-laki O] b. Perempuan []

B. PETUNJUK PENGISIAN

Pilihlah jawaban dengan memberikan tanda centang ( \ ) pada salah satu jawaban
yang sesuai. Adapun makna tanda tersebut adalah sebagai berikut:

(1) STS (2 TS (3) KS 4)S (5) SS
Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju  Kurang Setuju Setuju  Sangat Setuju

Contoh
No Pernyataan Jawaban
y STS[TS|KS| S | SS
1 Kualitas produk sepatu yang diberi Toko \/
ABC Bogor sangat memuaskan




No Pernyataan Jawaban
Y STS|TS|KS| S | SS

PRODUK

1 Toko ABC Bogor menyediakan berbagai jenis dan
merek sepatu.

9 Toko ABC Bogor menyediakan produk sepatu yang
berkualitas.

3 Toko ABC Bogor menyediakan produk sepatu yang
sesuai dengan kebutuhan dan keinginan pelanggan.

4 Toko ABC Bogor menyediakan produk sepatu yang
mengikuti trend masa Kini .

5 Toko ABC Bogor Menyediakan banyak variasi
model sepatu.

HARGA

5 Harga produk sepatu di Toko ABC dapat dijangkau
oleh seluruh kalangan.

7 Harga produk sepatu yang ditawarkan oleh Toko
ABC Bogor sesuai dengan kualitas produk.

3 Toko ABC Bogor memberikan diskon kepada para
pelangggan.

9 Harga yang ditawarkan Toko ABC Bogor bersaing
dengan toko lain.

10 Toko Abc Bogor memberikan bonus kepada para
pelanggan disaat event tertentu.

LOKASI

11 Lokasi Toko ABC Bogor terletak di tempat yang
strategis.

12 Toko ABC Bogor menyediakan lahan parkir yang
memadai.
Akses menuju Toko ABC Bogor mudah dijangkau

13 o
dengan kendaraan pribadi atau umum.
Lokasi Toko ABC Bogor tergolong aman dan

14 :
nyaman untuk berbelanja.

15 | Toko ABC Bogor berada dipusat keramaian.




No

Pernyataan

Jawaban

sTS| TS | KS| s | ss

KEPUTUSAN PEMBELIAN

16

Sebelum melakukan pembelian saya sudah
terlebih dahulu membandingkan produk
sejenis.

17

Saya puas berbelanja di Toko ABC Bogor
karena produk sepatu yang diberikan
bervariasi.

18

Saya memilih produk sepatu di Toko ABC
Bogor karena sesuai keinginan.

19

Saya membeli salah satu merek sepatu di
Toko ABC Bogor karena tertarik sejak
pertama kali saya melihat.

20

Toko ABC Bogor memberikan keleluasaan
waktu untuk memilih dan mencoba produk
sepatu sebelum melakukan pembelian.




