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LAMPIRAN



Hal : Permohonan pengisian kuesioner

Kepada Yth,
Bapak/ibu Responden
Di Tempat

Dengan hormat,

Saya adalah mahasiswa program strata satu (S1) STIE BINANIAGA
BOGOR jurusan manajemen yang sedang menyusun skripsi sebagai salah satu
syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen (SM), dengan ini saya :

Nama : Neneng Nurhasanah
Nim :S1.0215.035

Mengharapkan kesediaan dan partisipasi Bapak/ibu/saudara/i untuk
mengisi kuesioner yang terlampir. Adapun judul penelitian yang saya ajukan
adalah “Pengaruh Stres Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan
(Studi kasus pada karyawan PT SEPATU MAS IDAMAN, BOGOR)”.

Informasi yang diperoleh melalui kuesioner ini hanya akan digunakan
untuk kepentingan penelitian (riset) dan tidak untuk kepentingan di luar riset
termasuk penilaian Kkinerja Bapak/lbu/Saudara/i, sehingga akan saya jaga

kerahasianya sesuai dengan etika penelitian.

1. Responden diharapkan membaca setiap pertanyaan secara hati-hati dan

menjawab dengan lengkap.

2. Tidak ada jawaban yang salah atau benar dalam pilihan anda yang

penting memilih jawaban yang sesuai dengan pendapat anda.

Demikianlah permohonan saya, atas kesediaa Bapak/Ibu/Saudara/i dalam
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner dan menyatakan pendapat dalam

penelitian ini, saya ucapkan terima kasih.
Hormat Saya

Neneng Nurhasanah



KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH STRES KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
KINERJA KARAYAWAN PADA PT SEPATU MAS IDAMAN

A. Identitas Responden
1. Usia

2. Jenis Kelamin

3. Pendidikan Terakhir

4. Lama Bekerja

B. Petunjuk Pengisian

10

18-25
[] 26-35

[] 36-45

[ ] 46-55

[ ] >55

[ ] pria [ ] Wanita

[] SMP

[]sMuU

] DIPLOMA (D3)
[ ]SARJANA

1-3  Tahun
3-5 Tahun
5-10 Tahun
>10 Tahun

Berilah tanda ceklist (v) pada jawaban yang bapak/ibu, saudara/i pilih

pada lembar jawaban yang telah disediakan. Pilihlah jawaban yang sesuai

dengan perasaan, pendapat dan keadaan bapak/ibu yang sebenarnya.

Keterangan:

Sangat setuju (SS)

Setuju (S)

Kurang Setuju (KS)

Tidak Setuju (TS)

N| W &~ O

Sangat Tidak Setuju (STS)




Jawaban

No Pernyataan Untuk Stres Kerja
STS | TS| RR| S | SS
1 | Target dan tuntutan tugas terlalu tinggi
9 Pimpinan selalu memberikan bimbingan, arahan dan
darongan kepada karyawan
3 Banyak tugas yang diberikan pada saat bersamaan
sehingga susah mengaturnya
4 Merasa resah apabila tidak terdapat hubungan yang
harmonis antara rekan kerja
NO | Pernyataan Untuk Lingkungan Kerja
5 Perlengkapan lampu dalam semua ruangan sudah

memadai

Air conditioner (AC) terdapat pada semua ruangan

6 yang sudah memadai
7 Getaran mekanis di lingkungan mengganggu
pendengaran
8 | Ruangan kerja yang lega dan bersih
NO | Pernyataan Untuk Kinerja Karyawan
9 | Dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu
10 | Menghasilkan produk yang baik sesuai standar
perusahaan
11 | Selalu tepat waktu tiba di tempat pekerjaan
12 Pimpinan memiliki hubungan baik dengan

karyawan
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Jumlah

37
39
39
25
38
36
37
39
35
3
39
36
26
30
38
36

32
30
39
4

28
29

29
29

25
37
30
35
38
39
29
35
4

38
39
36

38
25
39
32
36
36
26
38
34

29
34
37
39
36
31
28
35
39

Iml

14
13

13
1
1
3
3

3
12

12

13
10

12
14

3

13

13

12
12
14

13
15
12
12
1
14
13

14

14
1

12

12
13

13
12
14
12

3
3

Y11

Y10

Y9

Pernyataan Kinerja

Iml

15

14
14

13
13
13

14
13
13

14
13

14
15
13

10

15
15

10
10
15

11

15

14
11
14
14
3

10
13

14
14
15

14
14
13

14
11
14
13

14
13
15
15

10
13
13
13

11

13

X7

X6

Pernyataan Lingkungan
X1

Jml

14
1
12
12
12
12
3
12

12
12
1
12
12
12
14
14
12
12
12
12
12
1
12
12
12
12
12
10
12

12
12
12

12
12
12
1
12
12

11
14

12
12
12
12
13
12
12
1
12
12
11
13
12
3
3

X4

X3

X1

Pernyataan Stres Kerja

Lama
Bekerja

Pendidik
an

Jenis
kelamin

10
11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

2

23

24
25

26
27
28
29

30
31

32

3

35

36
37

38
39

40
4

f

3

45

46
4
48
49

50
51

52

53

55

56
57
58
59

60
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52 38 26 31
oNONONO
SK1 SK2 SK3 SK4

Chi-Square=3,474

Prob=,176

df=2

GFI1=,991
TLI=,953
CFl=,984
RMSEA=,064

RRegression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label
SK1 <--- STRES 1,000
SK2 <--- STRES 571 148 3,853 *** par 1
SK3 <--- STRES 1,531 ,306 4,997 *** par 2
SK4 <--- STRES 7197 166 4,787 *** par_3

Standardized Regression Weights: (Group number 1 -

Estimate
SK1 <--- STRES ,530
SK2 <--- STRES ,384
SK3 <--- STRES ,807
SK4 <--- STRES 542

Default model)




9996

Chi-Square=8,395
Prob=,015

df=2

GFI=,978
TLI=,907
CFI=,969
RMSEA=,134

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. CR. P Label
LK1 <--- LINGKUNGAN 1,000
LK2 <--- LINGKUNGAN 975 105 9,246 *** par 1l
LK3 <--- LINGKUNGAN ,898 ,101 8,848 *** par 2
LK4 <--- LINGKUNGAN 460 ,118 3,899 *** par 3

Standardized Regression Weights: (Group humber 1 - Default model)

Estimate
LK1 <--- LINGKUNGAN ,791
LK2 <--- LINGKUNGAN 71
LK3 <--- LINGKUNGAN , 764
LK4 <--- LINGKUNGAN ,319




Chi-Square=9,602
Prob=,008

df=2

GFI=,974
TLI=,894
CFI=,965
RMSEA=,146

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate

S.E.

C.R. P Label

KI1l <--- KINERJA
Kl2 <--- KINERJA
KI3 <--- KINERJA
Kl4 <--- KINERJA

1,000

1,399 171 8,168 *** npar 1
1,462 180 8,135 *** par 2
518 131 3956 *** par 3

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate

KIL <---
KI2 <---
KI3 <---
K4 <---

KINERJA
KINERJA
KINERJA
KINERJA

,629
877
,803
,327




Chi-Square=56,813
Prob=,000

df=24

GFI=,936

TLI=,900

CFI=,933

RMSEA=,087

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label
KINERJA <--- LINGKUNGAN ,165 1,080 2,061 ,039 par 2
KINERJA <--- STRES ,005 144 036 971 par 3
SK1 <--- STRES 1,000
SK3 <--- STRES 2,091 ,702 2,980 ,003 par 4
SK4 <--- STRES 782 166 4,714 *** par 5
LK3 <--- LINGKUNGAN 1,000
LK2 <--- LINGKUNGAN 1,145 126 9,092 *** par 6
LK1 <--- LINGKUNGAN 1,130 ,126 8,961 *** par 7
KlI1 <--- KINERJA 1,000
KlI2 <--- KINERJA 1,419 ,182 7,814 *** par_8
KI13 <--- KINERJA 1,455 181 8,053 *** par 9

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)




Estimate
KINERJA <--- LINGKUNGAN ,201
KINERJA <--- STRES ,004
SK1 <--- STRES ,460
SK3 <--- STRES ,958
SK4 <--- STRES ,463
LK3 <--- LINGKUNGAN J47
LK2 <--- LINGKUNGAN , 795
LK1 <--- LINGKUNGAN ,785
KI1l <--- KINERJA ,626
KI2 <--- KINERJA ,883
KI3 <--- KINERJA , 792
Motes for Model (Default model)
Computation of degrees of freedom (Default model |
Mumber of distinct sample momen 45
Mumber of distinct parameters tobe estimated 21
Degrees of freedom (45-21) . 24
Result (Default model)
Minimum was achieved
Chi-Sguare = 56,813
Degrees of freedomm= 24
Probability sample = 000
Hasil Uji Normalitas Data Struktural
Variable min  Max  skew c.r. Kurtosis C.I.
KI3 1,000 5,000 -1,090 -5,971 ,905 2,479
KI2 1,000 5,000 -1,030 -5,643 ,878 2,403
KlI1 1,000 5,000 -406 -2,222 -,397 -1,088
LK1 1,000 5,000 -026 -141 -,906 -2,481
LK2 1,000 5,000 -447 -2,450 -,337 -,922
LK3 1,000 5,000 -419 -2,295 -,247 -,677
SK4 2,000 5,000 -971 -5317 1,960 5,368
SK3 1,000 5,000 -1,287 -7,051 1,917 5,249
SK1 1,000 5,000 -1,067 -5,843 1,402 3,838
Multivariate 14,833 7,072
Observation number Mahalanobis d-squared pl p2
123 30,259 ,000 ,069




Observation number Mahalanobis d-squared pl p2

1 27,080 ,001  ,025
131 26,904 ,001  ,002
80 23,248 ,006  ,020
30 23,187 ,006  ,004
15 22,708 ,007  ,002
125 22,661 ,007  ,000
70 21,458 ,011  ,001
14 20,696 ,014 001
45 20,624 ,014  ,000
102 19,822 ,019 001
145 19,601 ,021 ,000
124 18,458 ,030  ,003
50 18,365 ,031  ,002
113 17,854 ,037  ,003
157 17,785 ,038  ,001
ol 17,446 ,042 ,002
42 17,183 ,046  ,002
92 17,144 ,047 001
55 16,589 ,056  ,003
48 16,009 ,067  ,009
26 15,985 ,067  ,005

3 15,587 ,076  ,010
162 15,557 ,077 006
155 15,530 077 ,003
35 15,439 ,080  ,002
140 15,366 ,081  ,002
168 14,997 ,091  ,004
138 14,887 ,094 003

2 14,535 ,105 ,007
154 14,487 ,106  ,005
99 14,472 ,107  ,003
132 14,168 ,116  ,006
57 14,140 117 ,004
81 14,030 121,003
53 13,661 ,135  ,010
32 13,561 ,139  ,009
84 13,181 ,155 ,027
44 12,892 ,168 052
29 12,867 ,169  ,038
65 12,737 175,042




Observation number Mahalanobis d-squared pl p2
13 12,613 ,181  ,045
22 12,355 194,079
19 11,946 216,203
115 11,351 252 ,558
68 11,334 254 504
79 11,151 ,265 581
52 10,847 286,745
33 10,816 289 711
120 10,696 297 740
98 10,641 301,724

9 10,630 302 675
67 10,365 322,806
60 10,332 324 780
23 10,105 342 867
104 10,062 345 853
25 9,975 ,353  ,861
165 9,955 354 835
103 9,881 ,360  ,838
10 9,864 362,806
11 9,840 ,364 N
127 9,757 371,788
27 9,746 371,748
180 9,644 380 774
143 9,544 ,389  ,798
121 9,533 390,759
137 9,492 393,742
174 9,329 407 812
58 9,317 409 777
110 9,249 415 780

5 9,233 416 746
72 9,230 416 697
148 9,135 425 , 125
69 9,125 426 681

8 9,033 434 708
39 8,838 452 813
133 8,740 462 838
28 8,720 464 812
76 8,665 469 810
146 8,292 ,505  ,956
71 8,273 ,507 945




Observation number Mahalanobis d-squared pl p2
4 8,116 523,969
16 8,001 534 979
88 7,999 534 971
177 7,911 543 976
139 7,835 551,979
38 7,822 552 973
164 7,815 ,553  ,964
34 7,670 ,568  ,980
12 7,467 ,589 993
77 7,349 ,601 996
20 7,344 ,601 994
107 7,284 ,608 995
86 7,189 ,617 996
17 7,064 ,630  ,998
150 7,009 ,636 998
161 6,839 ,654 999
163 6,693 ,669 1,000
54 6,643 ,674 1,000
62 6,581 ,681 1,000
Variable Min  Max  Skew c.r. Kurtosis C.I.
KI3 1,000 5,000 -1,034 -5374 1,086 2,821
KI2 1,000 5,000 -1,013 -5,263 1,026 2,665
KI1 2,000 5,000 -352 -1,829 -,624 -1,620
LK1 1,000 5,000 -,045 -232 -,904 -2,349
LK2 1,000 5,000 -438 -2,278 -,331 -,859
LK3 1,000 5,000 -445 -2,310 ,005 ,013
SK4 3,000 5,000 ,083 430 -,964 -2,505
SK3 2,000 5,000 -1,114 -5,791 2,189 5,688
SK1 2,000 5,000 -,747 -3,880 J77 2,019
Multivariate 5504 2,489
Observation number Mahalanobis d- pl p2
squared
138 21,664 ,010 ,804
2 21,451 ,011 ,523
23 20,506 ,015 ,440
82 20,096 ,017 ,309
39 20,091 ,017 ,153




Mahalanobis d-

Observation number pl p2
squared

144 20,047 ,018 ,068
31 19,938 ,018 ,030
45 19,523 ,021 ,022
47 19,092 ,024 ,019
71 18,533 ,029 ,022
42 18,517 ,030 ,009
124 16,762 ,053 147
150 16,531 ,057 ,130

1 16,442 ,058 ,091
57 16,234 ,062 ,080
116 16,151 ,064 ,055
137 16,129 ,064 ,032
89 15,991 ,067 ,025
29 15,398 ,081 ,064
28 15,190 ,086 ,064
122 15,089 ,089 ,050
93 14,910 ,093 ,049
74 14,713 ,099 ,051
88 14,391 ,109 ,075
49 13,990 123 ,135
16 13,947 124 ,103

9 13,830 ,129 ,094
26 13,736 ,132 ,082
12 13,595 ,137 ,081
92 13,456 ,143 ,081
70 13,369 147 ,071
19 13,140 ,156 ,094
131 13,034 ,161 ,088
60 12,828 171 112
103 12,772 173 ,093
44 12,691 177 ,083
22 12,265 ,199 ,197
129 12,213 ,202 171

7 12,192 203 ,135
59 12,073 ,209 ,140
67 11,919 218 ,161
108 11,664 233 239
63 11,555 ,240 246
52 11,422 248 269
35 11,208 262 ,349




Mahalanobis d-

Observation number pl p2
squared

147 11,188 263 ;300
61 11,112 ,268 ,290

4 10,886 ,284 ;389
17 10,859 285 344
127 10,650 ;300 439

8 10,617 ,303 ,399
112 10,527 ,310 405
99 10,417 318 428
20 10,367 322 403
62 10,288 ,328 403
10 10,207 ,334 404
109 10,187 ,336 ,358
77 10,108 342 ,360
25 10,023 ,349 367
162 9,975 ,353 ,345
156 9,956 ,354 ;301
50 9,619 ,382 524
121 9,581 ,385 494
43 9,555 ,388 453
24 9,516 391 425
159 9,356 ,405 506
13 9,166 422 ,616
78 9,137 425 ,580

3 9,121 426 533
34 9,073 431 514
30 8,954 442 563
68 8,890 448 561
117 8,749 461 ,632
123 8,375 497 ,864
146 8,291 ,505 875
76 8,209 513 ,885
96 8,190 515 ,863
118 8,097 524 ,880
14 7,988 535 ,902
101 7,826 ,552 ,941
72 7,813 ,553 925
53 7,681 567 ,948
11 7,680 567 929
130 7,673 567 ,909
69 7,362 ,600 978




Observation number Mahalanobis d- pl p2
squared
143 7,333 ,602 ,973
145 7,268 ,609 ,974
40 7,221 614 973
133 7,062 ,631 ,986
113 7,048 ,632 ,981
58 6,991 ,638 ,981
100 6,976 ,640 ,975
54 6,939 ,643 972
56 6,926 ,645 ,963
85 6,863 ,651 ,964
151 6,824 ,655 ,960
46 6,773 661 058
33 6,754 663 048
126 6,609 ,678 ,970
21 6,595 ,679 ,960

Chi-Square=66,354
Prob=,000

df=24

GFI1=,920
TLI=,863
CFI1=,908

I LK1 | | LK2 | | LK3 | RMSEA=,105

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
KINERJA <--- LINGKUNGAN ,201
KINERJA <--- STRES ,004




Estimate

SK1 <--- STRES ,460

SK3 <--- STRES ,958

SK4 <--- STRES ,463

LK3 <--- LINGKUNGAN J47

LK2 <--- LINGKUNGAN , 795

LK1 <--- LINGKUNGAN , 785

KI1 <--- KINERJA ,626

Kl2 <--- KINERJA ,883

KI3 <--- KINERJA , 792
Variabel/Indikator | Std. Loading| Std. Loading®| 1-Std. Loading® [Reliability | Variance Extract
Stres Kerja
SK1 ! 0,460 0,212 0,788 0,680 0,447
SK3 0,956 0,914 0,086
SK4 0,463 0,214 0,786
> 1,879 1,340 1,660
> 3,53
Lingkungan Kerja
LK1 0,785 0,616 0,384 0,819 0,602
LK2 0,795 0,632 0,368
LK3 0,747 0,558 0,442
> 2,327 1,806 1,194
> 5,41
Kinerja Karyawan
Kl1 0,626 0,392 0,608 0,831 0,625
KI2 0,883 0,780 0,220
KI3 0,839 0,704 0,296
> 2,348 1,875 1,125
> 5,51




07

Chi-Square=28,245
Prob=,079

df=19
GFI=,963

Estimate S.E. C.R. P Label
KINERJA <--- STRES ,083 141 590 555 par_8
KINERJA <--- LINGKUNGAN 193 ,091 2,114 ,035 par 9
SK1 <--- STRES 1,000
SK3 <--- STRES 1,629 ,430 3,784 *** npar_ 1
SK4 <--- STRES ;509 ,123 4,150 *** par 2
LK3 <--- LINGKUNGAN 1,000
LK2 <--- LINGKUNGAN 1,063 ,123 8,655 *** par_ 3
LK1 <--- LINGKUNGAN 1,037 124 8,373 *** par 4
KlI1 <--- KINERJA 1,000
KI2 <--- KINERJA 1,224 157 7,780 *** par 5
KI3 <--- KINERJA 1,264 ,154 8,199 *** par 6
M.l.  Par Change
e8 <--> LINGKUNGAN | 5,981 -,085
e7 <--> LINGKUNGAN | 10,456 ,128
e4 <--> STRES 8,759 -,084
e4 <--> e7 8,523 112
e2 <--> eb 7,278 ,078




M.1.

Par Change

el <--> €8

5,201

,066




