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Lampiran 1. Struktur Organisasi

STRUKTUR ORGANISASI BANK SYARIAH INDONESIA

STRUKTUR ORGANISASI BANK SYARIAH INDONESIA
KANTOR CABANG PAJAJARAN BANTARJATI

Branch Manager

Operation Manager Business Manager
| 1
| | | | 1
Customer Service] General Affairs . Customer Sales Custom.er
Operational Processing
Head Head Head
Head
I |
| 1
. Adminitration . . ;
Customer Service] Asistant Sales Officer Funding Officer

Teller Sales Asistant
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian

PENGARUH KOMUNIKASI, BUDAYA ORGANISASI DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN
PADA BANK SYARIAH INDONESIA KANTOR CABANG BOGOR

PAJAJARAN BANTARJATI

Digunakan dalam Rangka Penyelesaian Skripsi
Pada Program S1 Universitas Binaniaga Indonesia Bogor

Kepada Yth:

Bapak/Ibu
Karyawan Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Bogor Pajajaran Bantarjati

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan pendidikan Strata 1 (S1) di Universitas
Binaniaga Indonesia Bogor dalam bentukpenulisan Skripsi yang berjudul :

“Pengaruh Komunikasi, Budaya Organisasi dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kepuasan Kerja KaryawanPada Bank Syariah Indonesia Kantor
Cabang Bogor Pajajaran Bantarjati”

Dengan segala kerendahan hati Saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu
untuk mengisi kuesioner penelitian sesuai dengan pendapat Bapak/lbu pribadi.
Objektivitas jawaban Bapak/Ibu akan diberlakukan sesuai dengan standar
profesionalitas dan etika penelitian. Oleh karena itu, kerahasiaan data penelitian
Bapak/Ibu akan terjaga.

Atas bantuan dan kesediaan meluangkan waktu dari Bapak/lbu, Saya
mengucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Desi Afrianingsih
NPM S1-0217-200
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IdentitasResponden
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Responden diminta untuk memberikan jawaban/tanggapan terhadap

pertanyaan/pernyataan dibawah ini sesuai dengan kenyataan yang dialami, dengan

melingkari salah satu jawaban berikut :

1. Jabatan

2. Jenis Kelamin

3. Usia

4. Pendidikan Terakhir

5. Masa Kerja

. Laki-laki

. Perempuan

. Kurang dari 25 tahun
. 26-35 tahun

. 36-45 tahun

. 46-55 tahun

. Lebih dari 56 tahun
. SMP

. SMA

. Diploma

. Sarjana (S1/S2/S3)
. Kurang dari 1 tahun
. 2-5 tahun

. 6-10 tahun

. 11-15 tahun

. 16-20 tahun

. Lebih dari 20 tahun
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2. Petunjuk PengisianResponden

a.

Mohon menjawab pertanyaan secara jujur untuk mewakili pendapat
Bapak/Ibu sendiri.

Mohon menjawab semua pertanyaan yang ada dalam kuesioner ini.

Mohon kesediaan Bapak/lbu untuk memberikan dengan tanda Checklist
(\) pada kolom yang tersedia dan dianggap paling sesuai.
Alternatifjawabansebagaiberikut :

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

R = Ragu-ragu

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawabansaja.

Terima kasih atas partisipasi Bapak/Ibu.

1. Komunikasi (X1)

No Item Pernyataan

Kriteria Jawaban

Pengetahuan (knowledge)

1. | Saya mengetahui dan memahami tugas

dan tanggungjawab dalamb ekerja

2. | Sayam engetahui peraturan, prosedur dan

teknik baru dalam perusahaan

3. | Saya mengetahui penggunaan informasi,

peralatan dan taktik yang tepat dan benar

Keterampilan (skills)

4. | Saya mempunyai kemampuan untuk

berkomunikasi, baik secara lisan maupun
tulisan

5. | Saya memiliki kemampuan

dalamberkreativitas dalam bekerja

Sikap(attitude)

6. | Dalam bekerja, saya mempunyai

semangat kerja yang tinggi

STS| TS| R | S | sS
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No

Item Pernyataan

Kriteria Jawaban

STS

TS | R S SS

Saya memiliki kemampuan dalam
perencanaan/pengorganisasian

2. BudayaOrganisasi (X2)

No

Item Pernyataan

Kriteria Jawaban

STS| TS| R | S | sS

Inovasi dan Mengambil Resiko

Saya mendapat kesempatan  untuk
berinovasi atau memberikan gagasan
baru

Saya mendapat kesempatan untuk ikut
mengambil keputusan

Perhatian pada rincian

Saya cermat dalam menyelesaikan
pekerjaan

Saya dapat menjelaskan hasil kerja saya
secara rinci dan dapat dipertanggung
jawabkan

Orientasi hasil

Saya dapat mengambil target pekrjaan
saya

Saya bekerja secara optimal untuk
mencapai tujuan organisasi

Orientasi manusia

Saya memiliki hubungan yang baik
dengan rekan kerja

Saya memiliki hubungan yang baik
dengan pimpinan saya

Orientasi tim

Karyawan dapat meentingkan
kepentingan kelompok

10.

Koordinasi terjalin dengan baik antar
kelompok

Agresivitas

11.

Saya memiliki semangat kerja dalam
bekerja
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No Item Pernyataan Kriteria Jawaban
STS| TS | R S | SS
12. | Saya berkompetisi untuk berkinerja
secara maksimal untuk bekerja secara
maksimal
13. | Saya berkontribusi pada organisasi secara
maksimal dengan prestasi saya
14. | Disela waktu senggang, saya
memanfaatkan waktu untuk hal positif
Stabilitas
15. | Organisasi  menyediakan  informasi
terkait dengan pekerjaan
16. | Organisasi menetapkan prosedur Kkerja
dalam menyelesaikan pekerjaan

3. LingkunganKerja (X3)

No

Item Pernyataan

Kriteria Jawaban

STS| TS| R | S | sS

Hubungan dengan rekan kerja

Hubungan antara karyawan dengan
pimpinan telah berlangsung baik dan
lancar

Pimpinan  memberikan  pengarahan
kepada karyawan dalam menyelesaikan
pekerjaan

Suasana kerja

Karyawan saling mendukung dalam
menyelesaikan pekerjaan

Suhu udara yang cukup dapat membuat
karyawan nyaman dalam bekerja

Tersedianya fasilitas kerja

Suara  bising tidak  mengganggu
karyawan selama bekerja pada Bank
Syariah Indonesia Kantor Cabang Bogor
Pajajaran Bantarjati

Sirkulasi  di tempat kerja cukup
mendukung dalam melaksanakan
pekerjaan




4. Kepuasan Kerja (Y)
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No Item Pernyataan Kriteria Jawaban
STS| TS| R | S | SS
Trunover
1. | Karyawan sering berpikir untuk berhenti
dari pekerjaan
2. | Karyawan sering mencari informasi
mengenai pekerjaan lain
3. | Karyawan sering berfikir untuk memulai
atau membuka bisnis sendiri
Tingkat ketidakhadiran (absensi)
4. | Karyawan tidak pernah mangkir dalam
bekerja
5. | Kesadaran karyawan diperlukan untuk
tata tertib perusahaan
Umur
6. | Pendidikan dan pengetahuan yang
dimiliki ~ karyawan  sesuai  bidang
pekerjaan
7. | Jabatan yang diduduki karyawan sesuai
dengan kemampuan karyawan
8. | Pekerjaan yang diberikan perusahaan
sesuai dengan tingkatkesulitan dari
pekerjaan tersebut
Ukuran organisasi
9. | Terdapat koordinasi dalam pelaksanaan
pekerjaan pada Bank Syariah Indonesia
Kantor Cabang Bogor Pajajaran
Bantarjati
10. | lkut  serta  berpartisipasi dalam
pengembangan sistem informasi pada
Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang
Bogor PajajaranBantarjati

“Terima kasih atas ketersediaan waktunya mengisi kuesioner ini”
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Lampiran 3. Data Jawaban Responden

1. Variabel Komunikasi (X1)

Total

28
27
30
29
30
28
29
31

29
31

30
32

28
32

33
27

32

28
29
28
27
32

27
26
29
27

29
28
26
29
28
27
30
29
31

32

33
34
29
28
32

34
32

Komunikasi (X1)
4

Resp.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40
41

42

43
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31

29
29
28
30
28
33
27
29
31

27
32

30
27

32

29
29
29
32

31

32

30
32

30
26
29
30
32

28
29
28
26
29
28
27
32

26
31

30
31

28
31

28
32

30
27
29
28
31

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87
88
89
90
91

92
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2. Variabel Budaya Organisasi (X2)

Tot

al

60
60
69
65
70
65
65
65
63
66
63
63
60
61

64
63
68
62
66
62
62
66
67
60
64
59

65
61

61

65
65
62

71

64
66
63
65
66
63
60
61

67
64
70
69

9 (1011121314 ]15]16

8

7

Budaya Organisasi (X2)

6

Res

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45
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67

65
66
66
65
66
65
63
64
63
62
62

69
63
64
71

66
68
66
68
62

65
62

63
63
65
64
70
71

67
64
68
66
67

66
67

70
63
70
63
67
69
65
63
68
69
62

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
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3 Variabel Lingkungan Kerja (X3)

Total

24
22
25
24
26
24
25
26
25
23
25
27
25
24
27

23
26
25
26
25
26
28
25
24
26
25
27
27

26
26
27
29
30
27
29
26
28
30
24
22
25
26
24
26
25

Lingkungan Kerja (X3)

Resp.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45
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26
23
27
29
28
23
25
27
25
26
27
26
24
25
26
25
26
25
25
26
25
28
26
25
22
26
24
25
23
25
23
27

24
26
24
26
27
25
28
26
25
28
26
25
28
30
24

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
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4 Variabel Kepuasan Kerja (YY)

Total

45

44
46

45

47

41

45

47

46

47

44
47

45

46

48
43
46

45

46

45

44
46

46

43

45

44
47

43

40

44
40

39

43

41

44
42

44
47

40
38
46

47

44
46

41

10

Kepuasan Kerja (Y)

Resp.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40
41

42

43

44
45
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45

44
45

46

43

45

44
42

43

45

47

41

47

43
42

47

46

47

42

44
42

45

43

46

43

47

40

42

44
43

45

46

44
46

44
45

47

44
46

42

45

46

44
41

46

48

41

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92
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Lampiran 4. Data Uji Validitas dan Reliabilitas

1. Variabel Komunikasi (X1)

Total

28
28
35
35
29
28
28
28
28
28
28
28
28

26
31

35

28
28
28
29
21

28
28
28
28
29
35

28
28
24

Komunikasi (X1)
4

Resp.

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
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2. Variabel Budaya Organisasi (X2)
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3 Variabel Lingkungan Kerja (X3)

Total

24
24
30
30
25
24
24
24
24
24
24
24
24
22
26
30
24
24
24
25
18
24
24
24
24
24
30
24
24
20

6

5

Lingkungan Kerja (X3)

Resp.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

28
29
30

4 Variabel Kepuasan Kerja (YY)

Total

40
47

50
50
44
40
40
46

50

10

Kepuasan Kerja (Y

Resp.
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50
41

40

48

38
38
50
40

39

37

42

35
44
48

47

47

37

50
41

50
39

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Lampiran 5. Hasil Uji Validitas

1. Variabel Komunikasi (X1)

Correlations

161

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 Total
X1.1 Pearson Correlation 1 919" .856™ 776" 776" 776" .554" .883"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.2  Pearson Correlation 919" 1 .925™ .836™ .836" .836™ .601™ .930™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.3 Pearson Correlation .856™ .925™ 1 .925" .925" .925™ .555™ .952"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.4 Pearson Correlation 776" .836" .925™ 1 1.000" 1.000™ .606™ .959"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.5 Pearson Correlation 776" .836" .925™ 1.000" 1 1.000™ .606™ .959"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 -000}
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N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.6 Pearson Correlation 776" .836" .925™ 1.000" 1.000™ 1 .606™ .959"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.7 Pearson Correlation 554" .601" .555™ .606™ .606™ .606™ 1 734"
Sig. (2-tailed) .001 .000 .001 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation .883" .930" .952" .959" .959™ .959" 734" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



2. Budaya Organisasi (X2)

Correlations
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X21 | X2.2 | X2.3 | X24 | X25 | X2.6 | X2.7 | X2.8 | X2.9 | X2.10 | X2.11 | X2.12 | X2.13 | X2.14 | X2.15 | X2.16 | Total

X2.1 Pearson 1| .925"| .678"| .5407| .575"| .575" .146| .621"| .012| .584"| .415" .3717 .335[ .309| .616"| .304| .743"

Correlation

Sig. (2- .000[ .000f .002| .001 .001| .441| .000| .950| .001| .023| .044( .070| .097| .000f .103| .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson .925™ 1| .664"| .518"| .5607| .560"| .158| .596" .082| .656"| .453"| .434° .470"| .434| .650" .173| .782"

Correlation

Sig. (2- .000 .000] .003| .001| .001f .404( .001| .668| .000| .012| .017| .009 .016( .000f .362| .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson .678"| .664" 1| .683"| .732"| .732"| .110| .639"| .177| .410°| .490"| .443"| .616"| .128| .359 359 .742"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000|] .000| .000] .564| .000] .348 .025] .006 .014] .000[ .499 .051 .051 .000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X2.4 Pearson 540 .518" .683" 1| 939" .939"| .276] .869"| .175| .221| .420" .385"| .480™| .363" .308| .405'| .764™
Correlation
Sig. (2- .002] .003| .000 .000] .000f .140| .000| .356| .241| .021] .036| .007| .049 .098| .026| .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson 575" .560™ .732"| .939" 1]1.000"| .283| .933"| .177| .410°| .490™| .443" .519"| .391'| .359| .461" .836"
Correlation
Sig. (2- .001] .001| .000] .000 .000] .130f .000| .348| .025| .006( .014] .003| .033] .051| .010] .00O0
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.6 Pearson 575" .560"| .732"| .939"|1.000™ 1| .283| .933"| .177| .410 .490™ .443| 519" .3917 .359| .4617 .836"
Correlation
Sig. (2- .001| .001| .000| .000f .000 .130| .000| .348| .025| .006| .014| .003| .033| .051| .010f .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.7 Pearson .146] .158| .110] .276] .283] .283 1| .318| .044| .063| .155| .052| .272| .072| -.083| -.018| .407
Correlation
Sig. (2- 441 .404| .564| .140| .130] .130 .087| .818| .739| .412| .785| .145| .707| .662| .927| .099]
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X2.8 Pearson 621" .596"| .639" .869"| .933" .933"| .318 1| .201| .445% .483" .443°| .446"| .418'| .354| .466"( .832"
Correlation
Sig. (2- .000] .001| .00Of .00O0| .00O0| .000| .087 .287| .014| .007 .014| .014| .022] .055| .009| .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.9 Pearson .012 .082| .177 A75) 177 177 .044( .201 1 .260| .465™| .4007| .530"| .065| -.016| -.194| .457
Correlation
Sig. (2- .950| .668| .348| .356| .348| .348| .818| .287 .166| .010 .028 .003| .734| .934| .304| .053|
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.10 Pearson .584™ .656"| .410°| .221| .410" .4107 .063| .445( .260 1| .651"| .632"| .482"| .551"| .740™ .149| .739"
Correlation
Sig. (2- .001| .000| .025| .241 .025| .025| .739| .014| .166 .000[ .000] .007 .002| .000| .432[ .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.11  Pearson 415’ 453" .490"| .420° .4907| .490"| .155| .483"| .465"| .651" 1| .793"| .621"| .4117 .523"| .207| .755"
Correlation
Sig. (2- .023 .012| .006 .021] .006 .006 412 .007] .010f .000 .000] .000| .024] .003| .273 .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X2.12 Pearson 371°| .434°| .443" .385"| .443°| .443'| .052| .443" .400°| .632" .793" 1| 622" .290| .466™| .237| .690™
Correlation
Sig. (2- .044] .017| .014] .036| .014| .014|( .785| .014| .028] .000( .000 .000|] .120f .009| .207| .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.13  Pearson .335| .4707| .616™| .480™ .519"| .519"| .272| .446°| .530"| .482"| .621™| .622" 1| .339| .160| -.061| .694™
Correlation
Sig. (2- .070] .009| .000| .007f .003|] .003| .145| .014| .003] .007| .000] .000 .067] .399 .747] .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.14  Pearson 309 .434( .28 .363| .3917 .3917 .072| .4187 .065| .551"| .411°| .290| .339 1| .5677| .235 .581"
Correlation
Sig. (2- .097( .016| .499| .049| .033] .033| .707| .022| .734| .002| .024( .120| .067 .001] .212| .001
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.15 Pearson .616™| .650™ .359| .308| .359 .359| -.083| .354| -.016| .740™| .523"| .466™| .160| .567" 1| .460°| .649"
Correlation
Sig. (2- .000] .000f .051| .098| .051] .051| .662| .055| .934| .000f .003| .009|] .399| .001 .011] .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X2.16  Pearson 304 .173| .359( .405° .461° .461°| -.018| .466" -.194| .149| .207| .237| -.061| .235| .460" 1| .4101
Correlation
Sig. (2- .103| .362| .051| .026( .010{ .010| .927| .009| .304| .432| .273| .207| .747| .212] .011 .025
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Total Pearson 743" 782" 742" .764"| .836"| .836"| .307| .832"| .357| .739"| .755"| .6907| .694"| .581"| .649" .410" 1
Correlation
Sig. (2- .000] .000| .000| .000f .000f .000| .099] .000| .053| .000f .00Of .000| .000f .001| .00O| .025
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



3. Lingkungan Kerja (Xs)

Correlations
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 Total
X3.1 Pearson Correlation 1 .925™ .836" .836" .836™ .601™ .909"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X3.2 Pearson Correlation .925™ 1 .925™ .925™ .925" 555" .946™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X3.3 Pearson Correlation .836™ .925™ 1 1.000™ 1.000" .606™ .968™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X34 Pearson Correlation .836" .925" 1.000™ 1 1.000" .606" .968"™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
X3.5 Pearson Correlation .836" .925™ 1.000™ 1.000™ 1 .606™ .968™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
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X3.6 Pearson Correlation .601" .555™ .606™ .606™ .606™ 1 748"
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation .909" .946™ .968™ .968™ .968™ .748™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



4. Kepuasan Kerja (Y)

Correlations
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Total
Y1 Pearson Correlation 1 .633" 517" .582" 416" 377 435" .370" .390° .388" .670™
Sig. (2-tailed) .000 .003 .001 .022 .040 .016 .044 .033 .034 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y2 Pearson Correlation .633" 1 .610™ .540™ 549" 511" 502" .601" .528" .608" T77"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .002 .004 .005 .000 .003 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y3 Pearson Correlation 517" .610" 1 .616™ 599" .622™ .259 710" 736" .540™ 786"
Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000 .167 .000 .000 .002 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y4 Pearson Correlation .582" .540™ .616" 1 542" .392" 473" 549" .480™ .530" 739"
Sig. (2-tailed) .001 .002 .000 .002 .032 .008 .002 .007 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y5 Pearson Correlation 416" 549" .599" 542" 1 747" 523" 733" q72" 769" .843"
Sig. (2-tailed) .022 .002 .000 .002 .000 .003 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y6 Pearson Correlation 377 511" .622" .392" T4T" 1 .216 714" .664™ 524" 725"
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Sig. (2-tailed) .040 .004 .000 .032 .000 .252 .000 .000 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y7 Pearson Correlation 435" 502" .259 473" 523" .216 1 460" 475" .692" .659™
Sig. (2-tailed) .016 .005 167 .008 .003 .252 .011 .008 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y8 Pearson Correlation .370° .601™ 710" .549™ 733" 714" .460" 1 .929™ .820™ .878"
Sig. (2-tailed) .044 .000 .000 .002 .000 .000 .011 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y9 Pearson Correlation .390" .528™ 736" 480" T72" .664™ 475" .929” 1 784" .859™
Sig. (2-tailed) .033 .003 .000 .007 .000 .000 .008 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y10 Pearson Correlation .388" .608™ .540™ .530" 769" 524" .692" .820" 784" 1 .858™
Sig. (2-tailed) .034 .000 .002 .003 .000 .003 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Total Pearson Correlation .670" a7 .786" 739" .843™ 725" .659™ .878™ .859" .858"™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas

1. Variabel Komunikasi (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha
Based on
Standardized
ltems

N of Items

,959

,966

2. Budaya Organisasi (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha
Based on
Standardized
Items

N of Items

947

,954

16

3. Lingkungan Kerja (Xs)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha
Based on
Standardized
ltems

N of Items

,954

,963

4. Kepuasan Kerja (YY)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha
Based on
Standardized
ltems

N of Items

,922

,929

10




Lampiran 7. Uji Asum

1. Uji Normalitas

si Klasik

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 92
Mean OE-7
Normal Parameters?
Std. Deviation 2,09780260
Absolute , 105
Most Extreme Differences Positive ,071
Negative -,105
Kolmogorov-Smirnov Z 1,005
Asymp. Sig. (2-tailed) ,265

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kepuasan_Kerja

10

08

06

044

Expected Cum Prob

&

0p
o0

T T
02 04

T T
06 08

Observed Cum Prob

173



2. Uji Multikolinearitas

Coefficients?
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Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) 42,366 7,037 6,020 ,000
Komunikasi ,053 ,127 ,046 ,420 ,676 ,923| 1,084
1 .
pudaya_Organisas | o34 077 047  -441| 660 994| 1,006
Lingkungan_Kerja ,085 ,160 ,059 ,533 ,595 ,917| 1,090
a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
3. Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
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Lampiran 8. Uji Hipotesis
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1. Ujit
X1 terhadap Y
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 32,418 3,177 10,205 ,000
1
Komunikasi ,403 ,107 ,367 3,747 ,000
a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
Xo terhadap Y
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 25,619 4,805 5,331 ,000
1
Budaya_Organisasi ,288 ,074 ,379 3,890 ,000
a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
X3 terhadap Y
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 37,308 3,340 11,170 ,000
1
Lingkungan_Kerja 272 ,130 ,216 2,096 ,039

a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja




2. Uji F dan Persamaan Regresi Linier

Model Summary®

176

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the | Durbin-Watson
Square Estimate
1 ,4842 ,235 ,209 1,95864 1,442
a. Predictors: (Constant), Lingkungan_Kerja, Komunikasi, Budaya_Organisasi
b. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 103,485 3 34,495 8,992 ,000P
1 Residual 337,591 88 3,836

Total 441,076 91
a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja
b. Predictors: (Constant), Lingkungan_Kerja, Komunikasi, Budaya_Organisasi

Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 18,160 5,238 3,467 ,001
L Komunikasi 322 ,107 ,294 2,998 ,004

Budaya_Organisasi ,234 ,074 ,308 3,144 ,002

Lingkungan_Kerja ,057 127 ,045 447 ,656

a. Dependent Variable: Kepuasan_Kerja




Lampiran 9. Tabel Nilai-nilai r Product Moment
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N Taraf Signif N Taraf Signif N Taraf Signif
5% 1% 5% 1% 5% 1%
3 0,997 0,999 26 0,388 0,496 55 0,266 0,345
4 0,950 0,990 27 0,381 0,487 60 0,254 0,330
5 0,878 0,959 28 0,374 0,478 65 0,244 0,317
29 0,367 0,470 70 0,235 0,306
6 0,811 0,917 30 0,361 0,463 75 0,227 0,296
7 0,754 0,874
8 0,707 0,834 31 0,355 0,456 80 0,220 0,286
9 0,666 0,798 32 0,349 0,449 85 0,213 0,278
10 0,632 0,765 33 0,344 0,442 90 0,207 0,270
34 0,339 0,436 95 0,202 0,263
11 0,602 0,735 35 0,334 0,430 100 0,195 0,256
12 0,576 0,708
13 0,553 0,684 36 0,329 0,424 125 0,176 0,230
14 0,532 0,661 37 0,325 0,418 150 0,159 0,210
15 0,514 0,641 38 0,320 0,413 175 0,148 0,194
39 0,316 0,408 200 0,138 0,181
16 0,497 0,623 40 0,312 0,403 300 0,113 0,148
17 0,482 0,606
18 0,468 0,590 41 0,308 0,398 400 0,098 0,128
19 0,456 0,575 42 0,304 0,393 500 0,088 0,115
20 0,444 0,561 43 0,301 0,389
44 0,297 0,384 600 0,080 0,105
21 0,433 0,549 45 0,294 0,380 700 0,074 0,097
22 0,423 0,537
23 0,413 0,526 46 0,291 0,376 800 0,070 0,091
24 0,404 0,515 47 0,288 0,372 900 0,065 0,086
25 0,396 0,505 48 0,284 0,368
49 0,281 0,364 | 1.000 0,062 0,081
50 0,279 0,361




Lampiran 10. Tabel Nilai-nilai Distribusi t
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o Untuk Uji Dua Pihak

0.50 020 | 010 | 005 0.02 0.01

dk o Untuk Uji Satu Pihak
0.25. 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.000 3.078 6.314 12.706 | 31.821 | 63.657
2 0.816 1.886 2.920 4.303 6.965 | 9.925
3 0.765 1.638 2.353 3.182 4541 | 5841
4 0.741 1.533 2132 2.776 3.747 | 4.604
5 0.727 1.476 2.015 2571 3365 | 4.032
6 0.718 1.440 1.943 2.447 3.143 | 3.707
7 0.711 1.415 1.895 2.365 2.998 | 3.499
8 0.706 1.397 1.860 2.306 2.896 | 3.355
9 0.703 1.383 1.833 2.262 2821 | 3.250
10 0.700 1.372 1.812 2.228 2.764 | 3.169
11 0.697 1.363 1.796 2.201 2718 | 3.106
12 0.695 1.356 1.782 2.178 2681 | 3.055
13 0.694 1.350 1771 2.160 2650 | 3.012
14 0.692 1.345 1.761 2.145 2624 | 2977
15 0.691 1.341 1.753 2132 2623 | 2947
16 0.690 1.337 1.746 2.120 2583 | 2921
17 0.689 1.333 1.740 2.110 2567 | 2.898
18 0.688 1.330 1.734 2.101 2552 | 2878
19 0.688 1.328 1.729 2.093 2539 | 2861
20 0.687 1.325 1.725 2.086 2528 | 2.845
21 0.686 1.323 1.721 2.080 2518 | 2831
22 0.686 1.321 1.717 2.074 2508 | 2.819
23 0.685 1.319 1.714 2.069 2500 | 2.807
24 0.685 1.318 1711 2.064 2492 | 2797
25 0.684 1.316 1.708 2.060 2485 | 2.787
26 0.684 1.315 1.706 2.056 2479 | 2779
27 0.684 1.314 1.703 2.052 2473 | 2171
28 0.683 1.313 1.701 2.048 2467 | 2.763
29 0.683 1.311 1.699 2.045 2462 | 2.756
30 0.683 1.310 1.697 2.042 2457 | 2.750
40 0.681 1.303 1.684 2.021 2423 | 2.704
60 0.679 1.296 1.671 2.000 2390 | 2.660
120 0.677 1.289 1.658 1.980 2.358 | 2617
0.674 1.282 1.645 1.960 2326 | 2576




Lampiran 11. Tabel Nilai-nilai Distribusi F
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Baris atas untuk 5%
Baris bawah untuk 1%
Vs = dk V1 = dk pembilang
penyebut
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 16 20 24 30 40 50 75 100 200 500 1000
. 161 200 216 225 230 234 237 239 241 242 243 244 245 246 248 249 250 251 252 253 253 254 254 254
4052 4999 5404 5624 5764 5859 5928 5981 6.022 6.056 6.083 6.107 6.143 6.170 6.209 6.234 6.260 6.286 6.302 6.324 6.334 6.350 6.360 6.363
) 18,51 19,00 19,16 19,25 19,30 19,33 19,35 19,37 19,38 19,40 19,40 19,41 19,42 19,43 1945 1945 1946 1947 1948 19,48 19,49 19,49 19,49 19,49
98,49 99,01 99,17 99,25 99,30 99,33 99,36 99,38 99,39 99,40 99,41 99,42 99,43 99,44 9945 99,46 9947 99,48 99,48 99,48 99,49 99,49 99,50 99,50
3 10,13 955 928 912 901 894 889 885 88l 879 876 874 871 869 866 864 862 859 858 856 855 854 853 853
34,12 30,82 29,46 28,71 28,24 27,91 27,67 27,49 27,34 27,23 27,13 27,05 26,92 26,83 26,69 26,60 2650 2641 26,35 26,28 26,24 26,18 26,15 26,14
A 771 694 659 639 626 616 609 604 600 59 594 591 587 584 580 577 575 572 570 568 566 565 564 563
21,20 18,00 16,69 1598 1552 1521 14,98 14,80 14,66 14,55 1445 14,37 1425 1415 14,02 1393 13,84 1375 13,69 1361 13,58 1352 13,49 13,47
. 661 579 541 519 505 495 488 482 477 474 470 468 464 460 456 453 450 4,46 444 442 441 439 437 437
16,26 13,27 12,06 11,39 10,97 10,67 10,46 10,29 10,16 10,05 9,96 9,89 9,77 968 955 947 938 929 924 917 9,13 908 904 903
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