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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian
Lembar Kuesioner Penelitian
A. Pendahuluan
Yth,
Bapak/Ibu/Saudara/I
Assalamualaikum wr. wb.

Saya Riska Handayani adalah mahasiswa Program Studi Manajemen
Pemasaran (MP) Universitas Binaniaga Indonesia. Saya sedang menjalankan
penelitian dengan judul "*Pengaruh Lifestyle Dan Social Media Marketing
Instagram Terhadap Purchase Decision Fore Coffee Di Kota Bogor

Melalui Brand Awareness Sebagai Variabel Intervening”

Dengan penuh harapan, saya mengundang Bapak/lbu/Saudara (i) untuk
berkenan memberikan tanggapan terhadap pernyataan dalam kuesioner ini
dengan sejujur-jujurnya. Data yang terkumpul akan dianalisis secara
menyeluruh (tidak bersifat individual). Dalam rangka menjaga etika penelitian,
dijamin bahwa jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan tidak

akan dipublikasikan.

Akhir kata, saya mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya atas

partisipasi dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara (i) dalam mengisi kuesioner ini.

Wassalamualaikum wr. wb.

Hormat saya,

Riska Handayani
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B. Pertanyaan Screening

Pernyataan - penyataan ini bertujuan untuk menyaring responden yang
sesuai dengan penelitian ini. Peneliti ingin memverifikasi bahwa Anda adalah

responden yang tepat untuk penelitian ini.

1. Apakah anda pernah membeli produk fore coffee?

Tidak (Terima kasih, berhenti sampai

Y
a disini)

2. Apakah anda memiliki akun media sosial Instagram?

Ya Tidak (Terima kasih, berhenti sampai
disini)

3. Apakah anda kelahiran pada tahun 1997 hingga 2007?

Ya Tidak (Terima kasih, berhenti sampai
disini)

C. ldentitas Responden

1. Jenis Kelamin

Laki-Laki Perempuan
2. Usia

17-19 Tahun 23-24 Tahun

20-22 Tahun 25-27 Tahun

3. Pendidikan terakhir

SMA/Sedejarat Sarjana

Diploma/Sarjana Muda Pasca Sarjana




4. Status Pekerjaan

Pelajar/Mahasiswa

Karyawan Swasta

5. Pendapatan per bulan :

< Rp 1.500.000

Rp 1.500.000 — Rp 3.000.000

186

PNS/ASN

Wirausaha

Rp 3.000.000 — Rp 4.500.000

Rp > 4.5000.000

6. Seberapa sering anda mengunjungi gerai Fore Coffee dalam sebulan :

1-2kali

3 —4 kali

7. Domisili:

Bogor Barat

Bogor Selatan

Bogor Tengah

. Petunjuk Pengisian

5 -6 kali

> 7 kali

Bogor Timur
Bogor Utara

Tanah Sareal

Baca dan pahami pernyataan dengan seksama, berikan jawaban dengan

menandai kolom yang sesuai menggunakan tanda (V). (Pilih 1 jawaban)

Keterangan pilihan jawaban yang dipilih responden :

STS = SANGAT TIDAK SETUJU
TS=TIDAK SETUJU

N =NETRAL

d. S=SETUJU

e. SS=SANGAT SETUJU

T o

o

(1)
()
(3)
(4)
()



a. Lifestyle

No Pernyataan SS TS | STS
Aktivitas

1 Saya mengunjungi Fore Coffee untuk menunjang
pekerjaan saya
Mengunjungi kedai Fore Coffee menjadi salah satu

2 .
hobi saya dalam memanfaatkan waktu senggang
Saya mengunjungi Fore Coffee ketika ingin

3 | membahas kegiatan sosial yang saya jalani
bersama kolega

4 Ketika penat saya mengunjungi kedai Fore Coffee
untuk mencari hiburan

5 Fore Coffee menjadi salah satu tujuan saya selepas
melakukan aktifitas belanja di tempat perbelanjaan

Minat

6 Saya menyukai momen kebersamaan di kedai Fore
Coffee bersama keluarga
Saya suka mengerjakan pekerjaan saya di kedai

7
Fore Coffee

8 Saya merasa “feel home” bila berada di kedai Fore
Coffee

9 Saya menyukai momen kebersamaan di kedai Fore
Coffee e bersama teman-teman

10 | Saya ke Fore Coffee untuk bersantai

11 Saya ke Fore Coffee karena menyukai makanan
dan minuman nya

Opini

12 Menurut saya, harga yang dikenakan oleh Fore
Coffee sesuai dengan kualitas produknya

13 Datang ke Fore Coffee di Kota Bogor dapat
menaikkan gengsi saya sebagai pecinta coffee

b. Social Media Marketing
No Pernyataan SS TS | STS

Online Communities

Saya meyakini adanya komentar positif pada akun
Sosial Media instagram @fore.coffee akan
merubah persepsi pelanggan tenatang produk Fore
Coffee

Dengan adanya informasi dari pengguna mengenai
produk Fore Coffee di kolom komentar akun
Instagram @fore.coffee dapat meyakinkan saya
untuk membeli produk fore coffee

Interaction

Akun Sosial media Instagram @fore.coffee aktif
mengungah story terbaru setiap hari




C.

No Pernyataan SS TS | STS
Akun sosial Media Instagram @fore.coffee aktif
4 | me-repost story mengenai review terbaru dari
konsumen
Sharing of Content
Saya dapat dengan mudah membagikan postingan
5 | dalam akun sosial media Instagram @fore.coffee
kepada pengguna lain
Saya dengan mudah memberikan jawaban atas
6 | pertanyaan dari pengguna lain dalam komentar
akun Instagram @fore.coffee
Accessbhility
Saya bisa melihat postingan di akun sosial media
7 | Instagram @fore.coffee dengan mudah karena
terbuka untuk umum
8 Akun sosial media Instagarm @fore.coffee selalau
membuka kolom komentar
Creabilility
9 Informasi yang diberikan pada akun sosial media
Instagram @fore.coffee dapat dipercaya
10 Jawaban dari akun Instagram @fore.coffee atas
pertanyaan-pertanyaan yang ada dapat dipercaya
Brand Awareness
No Pernyataan SS TS | STS
Pengetahuan konsumen akan produk
1 Fore Coffee menjadi pilihan saya ketika saya akan

membeli kopi

Saya mengetahui jenis kopi yang saya minum di

2 Fore Coffee
Mengenal merek

3 Saya mengenal dan menyukai variasi produk kopi
yang dijual di Fore Coffee

4 Saya merasa bahwa fore coffee diketahui oleh
banyak kalangan
Saya tahu bahwa Fore Coffee memiliki reputasi

5 o . :
yang baik di kalangan pecinta kopi

Daya ingat konsumen akan merk

6 Saya berpendapat bahwa logo dan nama Fore
Coffee mudah diingat

7 Saya bisa cepat mengenal produk yang dijual di
Fore Coffee

8 Saya mengetahui jenis menu kopi di Fore Coffee

dengan baik

d. Purchase Decision




No Pernyataan SS TS | STS
Pilihan produk
1 | Fore Coffee memiliki beragam produk
2 | Fore Coffee memiliki produk yang berkualitas
Pilihan merek
3 Fore Coffee menjadi pertimbangan saya dalam
membeli minuman kopi kekinian
4 Saya memilih produk Fore Coffee karena harganya
yang terjangkau
Pilihan penyalur
5 Saya dapat dengan mudah mendapatkan Fore
Coffee karena oulet yang tersedia banyak.
Saya dapat dengan mudah mendapatkan produk
6 | Fore Coffee melalui online order (Grabfood,
Gofood, dan Shopeefood)
Waktu pembelian
7 | Saya akan membeli produk Fore Coffee setiap hari.
8 Saya akan membeli produk Fore Coffee satu
minggu sekali
Jumlah Pembelian
Saya akan membeli banyak produk Fore Coffee
9
untuk kerabat.
10 Saya akan membeli produk Fore Coffee sesuai

dengan kebutuhan saya.




